Broer van Dijk

E-COMMERCE
CONTENT PROFESSIONAL

@ in/fbroervandijk

PROFIEL

Efficient, betrouwbaar, innovatief, pro
actief, sterke team player

en oog voor detail.
Freelance content professional met een
e-commerce achtergrond. 6 jaar ervaring in
platform redesigns / content migrations &

campaignstrategy in een e-commerce

omgeving.
CONTACT

+31 644018602
floor@digital-stuff.nl

Amsterdam
22-03-1987 / Dutch

EXPERTISE

CONTENT/PLATFORM MIGRATIES
CONTENT MANAGEMENT/STRATEGIE
PROCESS MANAGEMENT
E-COMMERCE

PLATFORM OPTIMALISATION
Product ownership

AGILE PROJECT MANAGEMENT

MERCHANDISING

WERKERVARING

FREELANCE DIGITAL CONTENT PROFESSIONAL
Juli 2018 - Heden

Advies over & uitvoering van content management taken, platform

migraties en content & campaign strategie.

Laatste 3 opdrachten:

The Student Hotel | Februari - Juli 2020

« Project management content productiie voor de migratie van TSH's
content naar een nieuwe website, van Wordpress naar Episerver.

« Opzetten van een nieuw briefing proces voor content creatie.

- Opzetten van project management trainingen over hoe content het meest

efficient gebriefd & geproduceerd kan worden.

Bugaboo [ Juni - November 2019

« Content lead bij de volledige contentmigratie van Hippo naar Salesforce
Commerce Cloud.

« Organisatie van content management trainingen & team ondersteuning.
tijdens de migratie. Aanspreekpunt voor de development agency DEPT.

« Opstellen van een contentmigratie plan.

McGregor New York | November 2018 - November 2019

« Content lead bij het inrichten van een nieuwe webshop voor McGregor.
« Merchandising / content management.

« Opstellen & uitvoeren van een content plan.

« Project manager bij het platform development proces & owner van de

development roadmap. Aanspreekpunt voor de development agency.

Achievements (ook van eerdere opdrachten):

« The Student Hotel: Succesvolle lancering van thestudenthotel.com in 5
talen binnen 4 maanden.

« Bugaboo: Succesvolle contentmigratie & lancering van Bugaboo.com op
Salesforce Commerce Cloud binnen 5 maanden.

« McGregor: Succesvolle development & lancering van mcgregornewyo-
rk.com op Shopify Plus binnen 4 maanden.

« Cluse: Succesvolle contentmigratie & lancering van cluse.com op Shopify

Plus.

Skills: project management, product ownership, platform development,

contentmigraties.

CONTENT & CAMPAIGN STRATEGIST @ CLUSE
April 2017 - Juni 2018

Verantwoordelijk voor de content strategie/development van CLUSE.com.
Achievements:

« Project lead content voor de develoment van een nieuwe e-commerce
website op Shopify Plus.

« Opzetten van een e-commerce team en de bijbehorende processen.
Skills: project management, process management, content strategie, user

experience.

SABBATICAL | Augustus 2016 - Maart 2017



SKILLS

SHOPIFY (PLUS) - Expert

SALESFORCE COMMERCE CLOUD - Expert

TASK MANAGEMENT TOOLS
Jira / Monday / Asana / Basecamp

HTML / CSS

USER EXPERIENCE TOOLS
Hotjar / Mouseflow

WORDPRESS / SQUARESPACE
TRIDION / EPISERVER - Average

GOOGLE ANALYTICS
XML

ADOBE CREATIVE CLOUD

MICROSOFT OFFICE

WINDOWS / MAC OS X

TALEN

NEDERLANDS

ENGIELS

. 000000

SPAANS / DUITS

INTERESSES

WERKERVARING

MANAGER CONTENT SOLUTIONS ECOM @ ADIDAS
April 2015 - Augustus 2016

Verantwoordelijk voor een team van drie content specialisten en content
lead bij het developen & testen van nieuwe functionaliteiten.
Achievements:

« Succesvolle set up van een content briefing proces en way of working
tussen het Site Operations team & Campaign delivery teams.

« Succesvolle redesign van alle adidas & Reebok websites.

Skills: people-, stakeholder-, project- & process management.

SENIOR SPECIALIST WEBSITE CONTENT @ ADIDAS
November 2012 - April 2015

Verantwoordelijk voor de implementatie van onsite marketing in Sales-
force CC voor adidas & Reebok webshops in verschillende landen.
Achievements:

« Succesvolle launch van nieuwe webshops voor adidas & Reebok.

« Succesvolle implementaties van belangrijke marketing campagnes.

Skills: content marketing, SEO , user experience.

SITE ADMINISTRATOR / GRAPHIC DESIGN @ GROUPON
November 2011 - November 2012

Verantwoordelijk voor de implementatie van online deals door middel
van een content management systeem.

Achievements:

« Het vermogen om 100 deals per dag te maken zonder fouten.

« Mogelijkheid om mee te denken met het design en de look & feel van
online deals.

Skills: geduld, oog voor detail, creativiteit, innovatief.

FREELANCE SOCIAL MEDIA MARKETEER / PRODUCER
April 2010 - Oktober 2011

REDACTEUR (Televieseries) @BLUE CIRCLE
April 2017 - Juni 2018

OPLEIDINGEN

MEDIA & CULTUUR

2010 - 2011 @ UNIVERSITEIT VAN AMSTERDAM
MASTER: New Media & Digital Culture

2006 - 2010 @ UNIVERSITEIT VAN AMSTERDAM
BACHELOR: Televisiestudies

ALGEMENE LICHAMELIJKE OPVOEDING
2005 - 2006 @ HOGESCHOOL VAN AMSTERDAM

Sports management & organisatie

VWO - VOORTGEZET ONDERWIJS
1999 - 2005 @ SPINOZA LYCEUM AMSTERDAM

Economie & Maatschappij



